
JUBA Jena

Individuelle Unterstützung durch Schnittstellenmanagement und 
abgestimmte, bedarfsorientierte Angebotsplanung (nicht nur) für 
Careleaver*innen

Forum 2 – Jugendberufsagenturen –
Chancengeber für alle jungen Menschen?!



Personalstelle Koordinatorin

- VZ-Stelle im Dezember 2020 ausgeschrieben; besetzt seit 01.04.2021
- Finanzierung 50% Stadt Jena (Dezernat Familie, Bildung & Soziales) + 50% Jobcenter jenarbeit
 

Stellen- bzw. Aufgabenbeschreibung :

- Vertiefung Zusammenarbeit aller beteiligten Akteure
- Zielgruppenanalyse
- Konzeptentwicklung
- Erstellung Maßnahmeübersicht, Netzwerkkarten, Aufbau gemeinsamer Datenbank
- Aufbau und Pflege des Internet- und Social-Media-Auftritts
- Erstellen von Publikationen, Unterstützung Öffentlichkeitsarbeit
- Organisation rechtskreisübergreifender Fallbesprechungen, Steuerungsgruppen, Beiratssitzungen, 
 Austauschplattformen, Fachtagungen



Entwicklungsschritte der JUBA

- Namensfindung JUBA
- Gemeinsames Logo
- Erstellung eigener Homepage, Flyer
- Sichtbarmachung in und am Gebäude
- Gemeinsamer JUBA-Beratungsraum
- Einrichtung Instagram Kanal, WhatsApp, Hotline
- Unterzeichnung/Erneuerung der Kooperationsvereinbarung im August 2021
- Vorstellung in Ausschüssen der Stadt

Sichtbarmachung nach außen:

Partizipation von Jugendlichen



Interne Entwicklungsschritte:

- Startworkshop aller beteiligter Akteure -> Sammeln von Wünschen, Erwartungen, Zielen
- Erstellung und Bereitstellung Übersicht aller Mitwirkenden und deren Kontaktdaten
- Jahresplanung zu regelmäßigen Dienstberatungen (alle 4 Wo.), rechtskreisübergreifenden 

Fallbesprechungen (alle 8 Wo.)
- Organisation von gegenseitigen Hospitationsterminen
- Installation gemeinsamer Datenaustauschbasis „ownCloud“
- Gemeinsame Teilnahme an Messen, Aktionen, Vorträgen

Entwicklungsschritte der JUBA



- Auftrag des Bereichs Bildungsmanagement der Stadt Jena -> Zuarbeit eines Konzepts bzw. einer 
Strategie zum Thema „Übergangsmanagement für Risikogruppen“ und „Elternarbeit bzgl. 
Berufsausbildung und Studium“

- 2 Workshops mit allen 3 Rechtskreisen
- Konzept liegt seit Mitte 2023 vor
- Umfasst Ausgangslage, Zielgruppe, Arbeitsweisen, Netzwerkarbeit, Elternarbeit, Ziele
- Zudem Portfolios aller 3 Bereiche, Übersicht Unterstützungsangebote + Zuständigkeitsregelung
- auf Homepage einsehbar

Konzeptentwicklung



- Entwicklung mit „Azubi Projekt“ vom Förderverein für regionale Entwicklung e.V.
- Verständigung im Team über Inhalte
- Betreuung Homepage durch Koordinatorin
- Kontaktformular mit Weiterleitung auf juba@jena.de
- Zahlreiche Anfragen über Hotline, Handy (Anruf/WhatsApp), E-Mail 
- Angebotskatalog lebenslagen- und problemlagenorientiert aufbereitet und auf Homepage 

hinterlegt

Homepage

https://www.juba-jena.de/
mailto:juba@jena.de


Vorstellung JUBA und deren Angebote bei Netzwerkpartnern, wie:

- ASD und Integrationsfachdienst der Stadt Jena
- Arbeitskreis (AK) Berufsorientierung, AK Streetwork, AK Offene Kinder-u. Jugendarbeit, AK Schulsozialarbeit
- Infoveranstaltung zum Thema „Careleaver im Leistungsdschungel“ bei MA‘s Jugendhilfeträger
- Verweis auf Möglichkeiten Fallbesprechungen, Kontaktübersicht zuständiger Kollegen, Homepage mit 

Maßnahmeübersicht

Angebote bekannt machen



Tim*

- Kontaktaufnahme durch SchuSo mit JUBA 
- Klassenveranstaltung im BiZ -> hier Ansprache des Jugendlichen
- Schildert seine momentane Situation kurz vor Beendigung Jugendhilfe
- Kontakt Koordinatorin zu zuständigen MA des ASD
- Anberaumen Fallbesprechung mit ASD, Jugendhilfeträger, AA (Berufsberaterin), JC (zukünftiger Fallmanager)

Im Ergebnis:
- Einschalten der § 16h Maßnahme „agito2.0“ → Begleitung bei Antragstellung Bürgergeld, Wohnungssuche, …
- Parallele Berufsorientierung bei Berufsberatung
- 6 Wochen Praktikum Bereich GaLa-Bau
- Eigene Wohnung + Bürgergeldbezug ab 01/2024 nach Beendigung Jugendhilfeleistungen

Careleaver - Einzelfallbeschreibung



Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

… Zeit für Fragen.
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